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  التحوّل الرق׿ܣ ࢭʏ القطاع ال؅فبوي اݍݨزائري:

اقع والرɸان    ب؈ن الو

  زاوي  الطيب

  اݍݨزائر ،مديرʈة ال؅فبية لولاية وɸران ،مفȘش التعليم المتوسط
iem31phy1@gmail.com 

 
 مقدمة 

لاسيما منذ مطلع العقد الثالث من القرن اݍݰادي    -السلطات العمومية ࢭʏ اݍݨزائر سعت جاɸدة   من المعلوم أنّ 

الɺيئات  شاملة  الرقمنة  ݍݨعل عملية   - والعشرʈن   ࢭɠ ʏل     والقطاعات   الاستخدام 
ً

لل؄فامج والسياسات  اݍݰɢومية. وتنفيذ ا 

  Ȏشرʈة الالموارد  بȘسي؈ف    خاصة تلك المتعلقة  الɺامة،   العمليات  العديد من  رقمنة  الوطنية   ال؅فبية  وزارة  باشرت   العامة للدولة،

صعيد  وقد  .اديةوالم من  أك؆ف   ʄعڴ بتعميمɺا  لت 
ّ
ل

ُ
ɠ  ،علقȖ ما  بالمسارا  للمتعلم؈ن  المدرسية  باݍݰياة  سواء    المɺنية ت  أو 

  .المدرسية  والɺياɠل وحۘܢ بالمرافق  للمستخدم؈ن

 إبناءً عڴʄ ذلك، يمكن القول  
ً
، ألا وɸو اݍݨانب  الرق׿ܣ ɺالتحوّ ا ࢭʏ درب ا كب؈فً ن منظومتنا ال؅فبوʈة قد قطعت شوط

من منظور أوسع، يقتغۜܣ Ȗسليط  الأمر،  حسب تقديرنا. بيد أن    البيداغوڊʏ، المشمول عڴʄ العموم Ȋشɢل وافٍ   - الإداري  

الأذɸان من جوانب أخرى لا تقل أɸمية، من بئڈا ما يرتبط بدواڤʏ ومآل مواصلة ذات المسار    ʄبادر إڲȘما ي ʄالضوء عڴ

  المنݤʏಖ).  -التحوڲʏ كمًا ونوعًا؛ ولعل أولاɸا بالاɸتمام ɸو البحث ࢭʏ مسائل رقمنة الشق الديداكتيɢي (التعلي׿ܣ 

من إنجازات، عڴʄ أن ɲسْڈدف بالأساس    هأحصʋناɢل ما  ل  ا يً تحليلا  ة عرضً المقال  هࢭɸ ʏذلɺذا الغرض، سنȘناول  

بلورة رؤʈة  مع شرح الأسباب الۘܣ دفعتنا ࢭʏ ٰڈاية المطاف إڲʄ    ،لɺا صلة وطيدة بالموضوع  جوɸرʈة  إثارة النقاش حول سياقات

  نا ࢭʏ معاݍݨة الإشɢالية المطروحة. نظر  ةوجɺملامح ل  اسȘشرافية، ومن ثمة إبداء

  

 المنجزات  .1
نة للنظام المعلوماȖي لقطاع  أن الɴܦݵة الأخ؈فة اݝݰيّ   اكȘشاف مɺتم بالشأن ال؅فبوي ࢭʏ بلادنا يمكنه Ȋسɺولة    أيّ   إنّ 

عت؄ف أɸم المشارʉع اݝݰققة ݍݰد الساعة. وما ɠان ɸذا ليتجسد  
ُ
Ȗ اݍݵطوات اݍݨبارة الۘܣ أقدمت علٕڈا    لولاال؅فبية الوطنية

الرق׿ܣ التحول  مضمار   ʏࢭ الوصية  اعت الوزارة  وال؅قامً   اادً م،  والمستمر،  الدوري  التقييم  قوامɺا  منݤݨية   ʄبضوابط  عڴ ا 

  . [3]  )2030-2025ل الرق׿ܣ ࢭʏ اݍݨزائر (الاس؅فاتيجية الوطنية للتحوّ 

استخراج كشوف النقاط، ɠلɺا    إضافة إڲʄ  ،إڲʄ ذلك، فȘܦݨيلات التلاميذ وتحوʈلاٮڈم وعملية إدماج المفصول؈ن

الȘܦݨيل للامتحانات المدرسية الرسميةأيضً   Șيح والۘܣ ت  ،(Online)نجدɸا الآن خدمات متوفرة ع؄ف اݍݵط   ا  مشفوعً   -  ا 

   ،بما فٕڈا من محطات لتقييم مكȘسبات مرحلة التعليم الابتداǿي  -   ومتاȊعْڈاالاطلاع عڴʄ نتائجɺا  ب
ً

 عن اݍݰركة التنقلية  فضلا

 ، الۘܣ صارت جميعɺا السكنات الوظيفية اتوكذا ملف ،للأساتذة ومديري المؤسسات ال؅فبوʈة
ُ
Ȗ ّرقمية إجراءات ب فس؈ .  

الأخ؈ف    وʈتجڴʄ  .فضاءي الأساتذة والأولياء مثل  إطلاق أرضيات رقمية رسمية،  ا  ميدانيً   اݝݨسدة  لأعمالومن ب؈ن ا

ال وأبلغ  الأك؆ف استخدامً   فضاءبمثابة     فائدةا 
ّ

تمك أداة تكنولوجية  باعتباره  القطاع،   ʏمة    العائلة واݝݨتمع  نࢭɸالمسا من 

بʋئة تواصل التعليمية، من خلال  العملية   ʏࢭ Ȋُعد  بفاعلية     عن 
ً

مثلا ب(Ȗسمح  والغيابات، ومعاينة    المعلومات   ʄالاطلاع عڴ

التمدرس سن  بتخفيض  وال؅فخيص  المدرسية،  إݍݸالنتائج  طيلة  ،  ومرافقْڈم  الأبناء  تمدرس  متاȊعة  إطار   ʏࢭ   مس؈فٮڈم) 

  . ةالدراسي 
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صصت وۂʏ  البوابة الرقمية القطاعية للتوظيف،    تم إɲشاء   وتجدر الإشارة إڲʄ أنه 
ُ

  المنصة الإلك؅فونية الشاملة الۘܣ خ

مسابقات التوظيف الرسمية ࢭʏ قطاع ال؅فبية الوطنية، لغرض  المعتمدة ࢭȖ ʏسي؈ف ɠل    التنظيمية الوحيدة  ة وأصبحت الوسيل

وتضمنٕڈ واحد،  من؄ف   ʏࢭ الوظيفية  الإلك؅فونية  المنصات  ɠافة  تجميع  خلال  من  المسابقات  عن  البحث  عملية    ا Ȗسɺيل 

  إجراءات ال؅فشيح والقبول، و୒علان النتائج والاستدعاء. مثل  ل؅فتʋبات اللازمة، ا

Ȋعد   عن  التعليم  مسألة  نɴؠۜܢ  أن  مزʈدٌ ،  (بالمراسلة)دون  علٕڈا  ضفي 
ُ
أ والتʋس؈ف  الۘܣ  التعميم  باب  جراء    من  فتح 

Ȋعد عن  والتعليم  للتɢوʈن  الرق׿ܣ  وأخ؈فً وأيضً   ،الȘܦݨيل  المستوى.  إثبات  شɺادات  لاستخراج  آخرً ا  ولʋس  ا،  ا 

   (EPAY)ك؅فوɲي للوزارة  لالا  الدفع منصة
ّ

ن المقبل؈ن عڴʄ اجتياز الامتحانات الرسمية الوطنية من القيام Ȋعملية  الۘܣ تمك

  Ȗسديد المستحقات عن طرʈق خدمة الدفع الإلك؅فوɲي.

التنوʈه ʇستحق  أفادت   ومما  المنصرم،  Ȋعض  به    ما  العام  والܶݰافية  الإعلامية  الرقمية  بالوسائل  البوابة  أن 

حيث   النقاط،  كشوف   ʄعڴ والمصادقة  المستوى  ومعادلة  الشɺادات  بتوثيق  ستُعۚܢ  ɸذه  إ "موعدي"  من  الاستفادة  ن 

  . تم ب؅فتʋب المواعيد وتحض؈ف الاستقبال لدى المصاݍݳ المركزʈة المعنيةتاݍݵدمات 

ع الذي    ڴʄعلاوة  الرق׿ܣ  ݰتالنظام  وطنية  مصادر  أوܷ ستعتمده    إخبارʈة  المركزʈة  ال؅فبوʈة  الإدارات  بأن 

  وأضافت ɸذه المصادر   .ا لمدراء المؤسسات التعليمية والأساتذة والأولياء الموجɺة خصيصً   رأي للاستȎيانات ولاستطلاعات ال

  ʏبأن  ࢭ ۂ  الأغراضالتفاصيل  الإحصاǿي  التوجه  ɸذا  وراء  من  التمثيلية    ʏالمɴشودة  اݝݵططات  وɲ୒شاء  المعطيات  تحليل 

  ا ݍݨعل المستخدم؈ن لɺا ʇساɸمون ࢭʏ صنع القرارات ال؅فبوʈة. وتحوʈل البيانات القابلة للاستخدام، سعيً 

فبعد    ولأجل التعمق،   الموضوع حيȞيات    استقراءاݍݰوصلة،  من  الإنجازات   Ȋآۜܣء  أن  الذكر    سندرك  سالفة 

بوتحديثاٮڈا   سست 
ُ
واسعة  أ ورا٬ڈاأȊعاد  من  الȘشرʉعية    إڲʄ   ا اسȘنادً   –   ʇسعنا   إذ  ؛ك؄فى   غايات   ليɢون  النصوص  فحاوى 

  يڴʏ:  مٔڈا ما أن ɲسرد – [3] المرجعية

  .افؤ الفرص والعدالة الاجتماعيةɢسي؈ف المرفق العام، ودعم مبدأ تȖ ʏز الشفافية ࢭʈعزȖ  

  .ميدان ال؅فبية والتعليم ʏتحس؈ن ظروف تمدرس التلاميذ والارتقاء باݍݰياة الوظيفية للعامل؈ن ࢭ 

 شراف.  تدعيمȘم والاسʈܨݵيص والتقوȘثراء عمليات ال୒ش، وʋيل التفتɺسȖعة والمراقبة وȊآليات المتا 

  ّالبن ʏنماء الكفاءات، وغرس الفضول التكنولوڊ୒ܨݨيع المبادرات وȖ ʏام ࢭɺالناشئة وتوجٕڈه.الإس ʏاء ࢭ 

  .ام ب؈ن الفاعل؈نɺسيق المɴܦݨام الم۶ܣ وتɲاݝݰيط المدر؟ۜܣ، وتأم؈ن الا ʏتثم؈ن الاستفادة من التكنولوجيا ࢭ 

  ّȋعبئة المرȖاݝݨتمع. تقديم خدمات عمومية أساسية بأساليب راقية، و ʏ؈ن والأسر لإشاعة الثقافة الرقمية ࢭ 

  .تم؈نɺل المعني؈ن والمɠ سية لفائدةʋة والتحسʈبرمجة اݍݰملات التوعو ʏار، والتحكم ࢭɺتوسيع قنوات التبليغ والإش 

   ʏم ࢭɺعلامات ونتائج أبنا٬ڈم المدرسية، وكذا لإشراك ʄتمت؈ن تواصل الإدارة مع أولياء الأمور للتعرف عن قرب عڴ

 .ɺا وخارج  مرافقْڈم وٮڈذيب سلوكياٮڈم داخل المؤسسات ال؅فبوʈة

  للإعلام اݍݰديثة  التكنولوجيات   ʄعڴ المبۚܣ  الرق׿ܣ  التحوّل   ʄإڲ الȘسي؈ف   ʏࢭ التقليدية  الممارسات  من  الانتقال 

  والاتصال. 

 الرقمية بالقطاع، و   إرساء ࢭʏ تصميم وتطوʈر اݍݰلول  الأمن المعلوماȖي وحماية المعطيات ذات    توف؈فاستقلالية 

  .الطاȊع الܨݵظۜܣ

  ًة داخليʈط البيۚܣ للمصاݍݳ الإدارȋيل الرɺسȖ ًجانب توحيد   ،اا وخارجي ʄوتناغم س؈ف العمل داخل المؤسسات، إڲ

 .ࢭʏ قطاع ال؅فبية الوطنية ا المعمول ٭ڈ والتداب؈ف  وثائقال
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 التحدّيات  .2
النقاط Ȗشرʈحً إن  فيما سبق، ف  ا جيدً   تمعن من خلال ال ا لمعرفة مدى تطابق مدلولاٮڈا مع بلوغ  الرجوع إڲʄ تلك 

بد من تذليلɺا وتجاوزɸا واق؅فاح    ا، لا ا وتقنيً الأɸداف المسطرة، يحيلنا إڲʄ رصد مجموعة من الصعوȋات المܦݨلة تنظيميً 

  حلول واقعية لرفع ɠل التحديات الۘܣ Ȗع؅فضنا ࢭʏ أي سȎيل ɲسلكه لتطوʈر نظامنا ال؅فبوي. 

لبحث باستمرار ࢭʏ التحسʋنات الممكنة، و୒دراج ɠل واسطة أو آلية تفرض المرحلة تطبيقɺا وتثȎت  ا  إڲʄ  فما أحوجنا

بنا أن نبدأ بȘܨݵيص    واݝݵرجات، حريٌّ   و୒ن رمنا Ȗعزʈز دور المدرسة وتنميْڈا وفق معاي؈ف اݍݨودة ࢭʏ الأداء  .التجرȋة جدواɸا

  تام لأوضاعɺا وتمحيص كڴʏ لمدخلاٮڈا، آخذين Ȋع؈ن الاعتبار الدوافع الوجٕڈة والأسباب الموضوعية الآتية: 

 ةʈصلاح المناݠݮ ال؅فبو୒حتمية مراجعة النظم وتقييم ال؄فامج التعليمية و. 

 ميدان المعلوماتية ʏائل ࢭɺتحديات الثورة التكنولوجية اݍݰالية وتأث؈ف التقدم ال.  

 المستجدات والأزمات مع  التعامل   ʏࢭ السابقة  المثال  ،التجارب  سȎيل   ʄالصفية    اءالالتج  عڴ الدراسة  بدائل   ʄإڲ

 
ّ
  . )COVID-19(م اݍݰضوري، المستعظۜܣ خلال ف؅فة جائحة ɠورونا وȖعوʈض التعل

  الإ فضاءات  تأم؈ن   ʄإڲ الماسة  الآثار  اݍݰاجة  من  اݍݰماية  ضمان  وضرورة   ،ʏالاجتماڤ التواصل  ومواقع  ن؅فنت 

 السلبية للمنتجات الإلك؅فونية. 

  ّة خاصة للقصɺندة  ܧݳ البدائل الرقمية الموجȘة اݍݰساسة، مع قلة المصادر اݝݰلية المسʈر وذوي المراحل العمر

 ʄ الضوابط والمرجعيات.إڲ

 ) التوليدي   ʏالاصطناڤ الذɠاء  تقنيات   ʏࢭ المسبوقة  غ؈ف  العالمية  لتحوʈل  بوصفɺا  الطفرة  ومتاحة  فعالة  وسيلة 

 .الأفɢار الإبداعية إڲʄ مشارʉع قابلة للتنفيذ وتقديم خدمات اح؅فافية مّڈرة)

  

 خــاتـــمـة 

عالمنا اليوم يȘنافس عڴʄ الإنتاج والمردودية ࢭʏ جميع اݝݨالات، والسباق قائم عڴʄ قدم وساق ب؈ن الدول ࢭʏ تبۚܣ  

فتحقيق الأرȋاح مع التقليل من التɢاليف وزʈادة مؤشرات النمو ࢭʏ آجال قياسية بالاعتماد عڴʄ المعارف    ؛اقتصاد المعرفة

  ࢭʏ الوقت الراɸن من مقومات التحضر لدى الشعوب.  عدّ ɠل ذلك ʇُ  ،والعلوم الدقيقة

   دّ ʇُع
ّ
الذاȖيالتعل إڲʄ مجتمع    سأɸم أس  م  الȎشري، وتحوʈله  المال  بناء اقتصاد معرࢭʏ مرتكز عڴʄ اسȘثمار رأس 

  ؛ امعرࢭʏ يبحث عن المعلومة دون مرافقة، ومصدره ࢭʏ ذلك تكنولوجيا المعلومات الأك؆ف تطورً 
ّ
م الذاȖي فأʄಗܷ ارتباط التعل

   .[2] للتجديد ࢭʏ الممارسة التعليمية التعلمية اس؅فاتيجية ا لا يمكن تجاɸله، بل أصبح  بالتعليم الإلك؅فوɲي واقعً 

 ʏناك العديد من التجارب ࢭɸ يɲسبات تنمية ملتوظيف التعليم الإلك؅فوȘن   كʈالمتعلم؈ن اݝݵتلفة، ليصبحوا قادر

   . عڴʄ مواجɺة تحديات القرن اݍݰادي والعشرʈن
ّ
م القائم عڴʄ المشارʉع الرقمية والأɲشطة الإلك؅فونية  وʈمكن اعتبار التعل

اللازمة المتعلم؈ن  مɺارات  تن׿ܣ  الۘܣ  والاس؅فاتيجيات  الأدوات  أɸم  المشكلات  ،  من  وحل  والتعاون  التواصل  مɺارات  مثل 

من شأنه صقل ܧݵصية المتعلم والمساɸمة ࢭʏ تكيفه مع التغ؈فات والتطورات    ا مّ موالثقافة الرقمية ومɺارات التفك؈ف العليا،  

  .[1] اݍݰاصلة 

الأقل  ʄالدائم  ،فعڴ المتكررة واݍݰضور  بالاجتماعات  الزمن واݍݨɺد  ʇست؇قف  ɠان  يفرضه    ،ما  ɠان  ما  ورȋما حۘܢ 

  ʏولقد شاع استخدام المنصات والتطبيقات    سيصبح مجرد مرحلة زمنية مضت وانقضت.من متطلبات،  التعليم الوجاۂ

ا تقنيات وأساليب جديدة ࢭʏ حقل ال؅فبية والتعليم،  الرقمية للتواصل المزودة بالمزايا والاختيارات المتعددة، بل وظɺرت مؤخرً 

  فيما ʇُعرف بالدروس والأɲشطة التفاعلية الرقمية وكذا الأعمال الموجɺة الاف؅فاضية.

ا ما مضطرʈن لتوسيع الرقمنة ɠي Ȗشمل باح؅فافية اݍݨانب ال؅فبوي والتعلي׿ܣ، لأجل وعليه، سنجد أنفسنا يومً 



 

 

ائري الت طيب زاوي ال  حول الرق׿ܣ ࢭʏ القطاع ال؅فبوي اݍݨز  

   ، المدرسة العليا للأساتذة، القبةȊشائر العلوممجلة 
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  ʄعداد جيل قادر عڴ୒مواكبة تطوراتتجاوز عقبات التعليم التقليدي و  ʏوكذا المنافسة    ، عصره ومستعد للتفك؈ف الإبداڤ

والتعلم الآڲʏ، بما ࢭʏ    ࢭʏ شۘܢ التخصصات العلمية والتكنولوجية. ولعل ذلك يتأȖى من خلال الاستعانة بالتعليم عن Ȋعد

  ذلك دمج الواقع الاف؅فاعۜܣ والواقع المعزز، وتوظيف التقنيات اݍݰديثة ونماذج الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ العملية التعليمية. 
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